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Экономический потенциал 
самодеятельного туризма 
в РФ

Ëåïåøêèí Â.À.

В статье рассматриваются тенденции, возмож-
ности и проблемы самодеятельного туризма 
в России. Самостоятельно организуемый ту-
ризм обладает значительным экономическим 
потенциалом, что подтверждают результаты 
выполненного социологического исследова-
ния. Имеющийся потенциал самодеятельного 
туризма может и должен служить интересам 
ускорения развития внутреннего и въездного 
туризма в стране, однако отечественная ин-
дустрия туризма эти возможности не всегда 
видит и часто не может использовать. Пред-
лагаются меры, реализация которых будет спо-
собствовать повышению эффективности взаи-
модействия бизнеса, государства и общества в 
целях использования позитивного потенциала 
самодеятельного туризма. 
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The article considers trends, opportunities and 
problems of amateur tourism in Russia. Self-
organized tourism has substantial economic 
potential, which is confi rmed by the results of 
sociological research. The existing potential of 
amateur tourism can and must serve to accelerate 
the development of domestic and inbound 
tourism in the country, but the domestic tourism 
industry not always sees these opportunities and 
often cannot use it. There are suggested measures 
implementation of which will contribute to 

raising the effi  ciency of interaction between 
business, state and society in order to use the 
positive potential of amateur tourism.
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Â ïîñëåäíèå ãîäû ýòîò âàðèàíò îðãàíèçà-
öèè è îñóùåñòâëåíèÿ ïóòåøåñòâèé ñòàíîâèò-
ñÿ âñå áîëåå ïîïóëÿðíûì è ïðåâðàùàåòñÿ â çà-
ìåòíîå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ÿâëåíèå. 
Òåì íå ìåíåå, ïðè âûðàáîòêå ñòðàòåãèè ðàç-
âèòèÿ áèçíåñà, ïðè îïðåäåëåíèè íàïðàâëåíèé 
ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè â ñôåðå òóðèçìà 
è ïðè ôîðìèðîâàíèè îòðàñëåâûõ è òåððèòî-
ðèàëüíûõ ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ òóðèçìà ôåíî-
ìåí ñàìîäåÿòåëüíîãî òóðèçìà íå ó÷èòûâàåòñÿ 
äîëæíûì îáðàçîì. 

Â ñîâðåìåííîé ðåäàêöèè Ôåäåðàëüíîãî 
çàêîíà «Îá îñíîâàõ òóðèñòñêîé äåÿòåëüíîñòè 
â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» ïîä ñàìîäåÿòåëü-
íûì òóðèçìîì ïîíèìàåòñÿ «òóðèçì, îðãàíèçó-
åìûé òóðèñòàìè ñàìîñòîÿòåëüíî» [1]. Îäíàêî 
åùå äî 2005 ã. ñîõðàíÿëàñü èñõîäíàÿ ôîðìóëè-
ðîâêà çàêîíà, ñîãëàñíî êîòîðîé «òóðèçì ñàìî-
äåÿòåëüíûé — ïóòåøåñòâèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì 
àêòèâíûõ ñïîñîáîâ ïåðåäâèæåíèÿ, îðãàíèçóå-
ìûå òóðèñòàìè ñàìîñòîÿòåëüíî».

Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî â çàêîíîäàòåëüñòâå 
îòîøëè îò óçêîãî, èñòîðè÷åñêè îáóñëîâëåí-
íîãî ïîíèìàíèÿ ñàìîäåÿòåëüíîãî òóðèçìà, 
íà ïðàêòèêå ôàêòè÷åñêè åùå íå ïðåîäîëåíî 
îòíîøåíèå ê ýòîìó âèäó òóðèçìà êàê âñïîìî-
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ãàòåëüíîìó, âòîðîñòåïåííîìó îòíîñèòåëüíî 
òóðèçìà îáùåñòâåííî îðãàíèçîâàííîãî, ïðî-
äâèãàåìîãî ïðîôåññèîíàëàìè, ìàññîâîãî ïî 
îáúåìàì è «èíäóñòðèàëüíîãî» ïî òåõíîëîãèè.

Ìåæäó òåì ñàìîñòîÿòåëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ 
ïóòåøåñòâèé èíäèâèäîâ è «äîáðîâîëüíûõ» 
ãðóïï (ñåìüÿ, äðóçüÿ) òðåáóþò îïðåäåëåííûõ 
çíàíèé è óìåíèé äëÿ ðàçðàáîòêè ìàðøðóòà 
è ïðîãðàììû ïóòåøåñòâèÿ, â êîòîðûõ çà÷à-
ñòóþ ïðåäóñìàòðèâàþòñÿ çàïàñíûå, àëüòåð-
íàòèâíûå âàðèàíòû îñóùåñòâëåíèÿ ïóòåøå-
ñòâèÿ. Ïðè ýòîì, â ñëó÷àå öåëåñîîáðàçíîñòè, 
ó òóðèñòñêèõ ïîñðåäíèêîâ (òóðîïåðàòîðîâ, 
òóðàãåíòîâ) ìîãóò ïðèîáðåòàòüñÿ îòäåëüíûå 
óñëóãè, îáëåã÷àþùèå ïëàíèðîâàíèå, îðãàíè-
çàöèþ è îñóùåñòâëåíèå ïîåçäêè (íàïðèìåð: 
áðîíèðîâàíèå áèëåòîâ íà òðàíñïîðò, áðîíè-
ðîâàíèå ãîñòèíèöû, ïîëó÷åíèå âèçû, èíôîð-
ìàöèîííûå óñëóãè è ò. ï.).

Ñ ïîçèöèè ýêîíîìèêè â ðàìêàõ «äîìîõî-
çÿéñòâà» ïðîèñõîäèò ïðîöåññ ñîçäàíèÿ «íà-
òóðàëüíîãî ïðîäóêòà» äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ 
ïîòðåáíîñòåé ëþäåé â ïóòåøåñòâèÿõ. Íàòó-
ðàëüíûé õàðàêòåð òàêîãî ïðîèçâîäñòâà ëèøàåò 
(ïîëíîñòüþ èëè ÷àñòè÷íî) äîõîäîâ ðûíî÷íûõ 
òóðèñòñêèõ ïîñðåäíèêîâ. Îäíàêî â ïðîöåññå 
îñóùåñòâëåíèÿ òóðèñòñêîé ïîåçäêè äîìîõî-
çÿéñòâà ïðîèçâîäÿò ðåàëüíûå ðàñõîäû, ôîðìè-
ðóþùèå äîõîäû ñóáúåêòîâ èíäóñòðèè òóðèçìà 
è îáñëóæèâàþùåé òóðèçì èíôðàñòðóêòóðû. 
Òàêîå ÷àñòíîå ïðîèçâîäñòâî è ïîòðåáëåíèå 
äîìîõîçÿéñòâ ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ îáùåñòâåííî-
ãî âîñïðîèçâîäñòâà è äîëæíî âîñïðèíèìàòüñÿ 
êàê îáùåñòâåííî-ïîëåçíîå äåëî ãîñóäàðñòâåí-
íûìè è ÷àñòíûìè ñòðóêòóðàìè.

Íà ïðîòÿæåíèè ðÿäà ëåò â ñèëó ðàç-
ëè÷íûõ îáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ êîëè÷åñòâî 
ïîåçäîê, îðãàíèçóåìûõ ñàìîñòîÿòåëüíî, 
íåóêëîííî óâåëè÷èâàåòñÿ. Ýòà óêðåïëÿþùà-
ÿñÿ òåíäåíöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ðåàëüíóþ 
óãðîçó äëÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ îðãàíèçàòîðîâ 
ïóòåøåñòâèé è âîñïðèíèìàåòñÿ èìè íåãàòèâ-
íî. Ìåæäó òåì â óñëîâèÿõ ðûíêà åäèíñòâåí-
íàÿ âîçìîæíîñòü äëÿ òóðáèçíåñà ñîõðàíèòü 
ïîçèöèè êàê ïîñðåäíèêà, îðãàíèçóþùåãî 
ïóòåøåñòâèÿ, ñîñòîèò â äèôôåðåíöèàöèè è 

óëó÷øåíèè êà÷åñòâà ïðåäëàãàåìûõ óñëóã, êàê 
îáúåäèíÿåìûõ â «ïàêåòû» (òóðû), òàê è ïðåä-
ëàãàåìûõ îòäåëüíî. 

Íî åñëè «ðåâíîñòü» òóðáèçíåñà ê ñàìî-
äåÿòåëüíîìó òóðèçìó åùå ìîæíî îáúÿñíèòü, 
òî îòñóòñòâèå äîëæíîãî âíèìàíèÿ ê ÷àñòíûì, 
èíäèâèäóàëüíûì òóðèñòàì ñî ñòîðîíû äðóãèõ 
ñåãìåíòîâ èíäóñòðèè òóðèçìà (ìóçåè, ðàçâëå-
êàòåëüíûå êîìïëåêñû, ãîñòèíèöû, ïðåäïðè-
ÿòèÿ ïèòàíèÿ, ýêñêóðñèîííûå áþðî è ò. ï.) 
îáúÿñíèòü ìîæíî òîëüêî íåïîíèìàíèåì îáú-
åêòèâíûõ ïðîöåññîâ â ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå, 
íåæåëàíèåì ïðèëàãàòü óñèëèÿ äëÿ èñïîëüçî-
âàíèÿ îòêðûâàþùèõñÿ ðûíî÷íûõ âîçìîæíî-
ñòåé. 

Ñàìîäåÿòåëüíûé òóðèçì íåóêëîííî ðàçâè-
âàåòñÿ ïîä âëèÿíèåì îáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ. 
Ê ýêîíîìè÷åñêèì ôàêòîðàì, ïîëîæèòåëü-
íî âîçäåéñòâóþùèì íà ðàçâèòèå èíäèâèäó-
àëüíîãî òóðèçìà, ìîæíî îòíåñòè: ðîñò äîõî-
äîâ íàñåëåíèÿ è ñîîòâåòñòâóþùåå èçìåíåíèå 
ñòðóêòóðû ïîòðåáèòåëüñêèõ ðàñõîäîâ; óñèëå-
íèå êîíêóðåíöèè íà ðûíêå òóðèñòñêèõ óñëóã 
è êàê ñëåäñòâèå, ðàçâèòèå ïðåäëîæåíèÿ èí-
äèâèäóàëüíûõ òóðîâ; ðàçðàáîòêà òóðôèðìà-
ìè ïðîäóêòîâ, çà÷àñòóþ íå óäîâëåòâîðÿþùèõ 
ïîòðåáèòåëåé ïî ïîêàçàòåëÿì öåíà-êà÷åñòâî, 
è äðóãèå. 

Â ïîñëåäíèå ãîäû â Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè äèíàìè÷íî ðîñëè äîõîäû íàñåëåíèÿ 
(äîìîõîçÿéñòâ), ÷òî ñîçäàëî ýêîíîìè÷åñêóþ 
áàçó äëÿ ðàçâèòèÿ òóðèçìà, êàê îðãàíèçîâàí-
íîãî, òàê è ïîåçäîê, îðãàíèçóåìûõ ãðàæäàíà-
ìè ñàìîñòîÿòåëüíî. Ñëåäñòâèåì óâåëè÷åíèÿ 
äîõîäîâ íàñåëåíèÿ ñòàë ðîñò ïîòðåáëåíèÿ. 
Äàííûå ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè ñâèäå-
òåëüñòâóþò î ïðèìåðíî 10% åæåãîäíîì óâå-
ëè÷åíèè (íà ïðîòÿæåíèè ïîñëåäíèõ 10 ëåò) 
ïîêàçàòåëÿ «êîíå÷íîãî ïîòðåáëåíèÿ äîìàø-
íèõ õîçÿéñòâ íà äóøó íàñåëåíèÿ (â ñîïîñòà-
âèìûõ öåíàõ)». Ðîñò áëàãîñîñòîÿíèÿ ïîâëèÿë 
íà ñòðóêòóðó ïîòðåáëåíèÿ íàøèõ ñîãðàæäàí. 
Â ÷àñòíîñòè, óäåëüíûé âåñ ðàñõîäîâ «íà îð-
ãàíèçàöèþ îòäûõà è êóëüòóðíûå ìåðîïðèÿ-
òèÿ» â ñòðóêòóðå ïîòðåáèòåëüñêèõ ðàñõîäîâ 
ñîñòàâëÿåò ïîðÿäêà 10%. 
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Àíàëèç äèíàìèêè ñòðóêòóðû ïîòðåáèòåëü-
ñêèõ ðàñõîäîâ ïîçâîëÿåò îòìåòèòü îäíó âàæ-
íóþ òåíäåíöèþ, èìåþùóþ íåïîñðåäñòâåí-
íîå îòíîøåíèå ê ñàìîäåÿòåëüíîìó òóðèçìó. Â 
ñòðóêòóðå ïîòðåáèòåëüñêèõ ðàñõîäîâ äîìàø-
íèõ õîçÿéñòâ çíà÷èòåëüíî âîçðîñëè ðàñõîäû 
íàñåëåíèÿ íà òðàíñïîðò. Ýòà ñòàòüÿ ðàñõîäîâ 
ñåé÷àñ çàíèìàåò âòîðîå ìåñòî ïîñëå ðàñõî-
äîâ íà ïðîäóêòû ïèòàíèÿ è áåçàëêîãîëüíûå 
íàïèòêè. Âõîäÿùèå â ãðóïïèðîâêó «òðàíñ-
ïîðò» ñòàòüè ðàñõîäîâ «íà ïîêóïêó òðàíñïîðò-
íûõ ñðåäñòâ» è «ýêñïëóàòàöèþ òðàíñïîðòíûõ 
ñðåäñòâ» â ñóììå ñîïîñòàâèìû ñ ðàñõîäàìè äî-
ìîõîçÿéñòâ íà «îäåæäó è îáóâü» è ðàñõîäàì íà 
æèëèùíî-êîììóíàëüíûì óñëóãè («æèëèù-
íûå óñëóãè, âîäà, ýëåêòðîýíåðãèÿ, ãàç è äðóãèå 
âèäû òîïëèâà»). 

Çíà÷èòåëüíûé ðîñò êîëè÷åñòâà ëè÷íîãî 
ëåãêîâîãî àâòîòðàíñïîðòà (êàê ñëåäñòâèå óâå-
ëè÷åíèÿ äîõîäîâ íàñåëåíèÿ) ÿâëÿåòñÿ îáú-
åêòèâíîé îñíîâîé è îäíîâðåìåííî ñèëüíûì 
ñòèìóëîì ðàçâèòèÿ îäíîãî èç âèäîâ ñàìîñòî-
ÿòåëüíî îðãàíèçóåìûõ ãðàæäàíàìè ïóòåøå-
ñòâèé, à èìåííî – àâòîìîáèëüíîãî òóðèçìà. 
Íà íàø âçãëÿä, èìåííî àâòîìîáèëüíûé òó-
ðèçì ìîæíî ñ÷èòàòü «òèòóëüíûì ïðåäñòàâèòå-
ëåì» ñîâðåìåííîãî ñàìîäåÿòåëüíîãî òóðèçìà. 
Ðîñò äîõîäîâ íàñåëåíèÿ ïðèâîäèò ê äâóì òåí-
äåíöèÿì. Ó ãðóïï íàñåëåíèÿ ñ âûñîêèì óðîâ-
íåì äîõîäà äàëüíåéøåå óâåëè÷åíèå äîõîäîâ 
ïðèâîäèò ê ñìåùåíèþ ñïðîñà — ñ ìàññîâîãî 
îðãàíèçîâàííîãî òóðèçìà íà èíäèâèäóàëüíûå 
òóðû (ýêñêëþçèâíûé, VIP-òóðèçì, ïðèêëþ-
÷åí÷åñêèé è ò. ï.). Îäíîâðåìåííî ñîöèàëü-
íî-êóëüòóðíûå ôàêòîðû ñïîñîáñòâóþò ðîñòó 
ó ýòîé ãðóïïû ïîòðåáèòåëåé èíòåðåñà ê ñà-
ìîäåÿòåëüíîìó òóðèçìó. Ó ãðóïï íàñåëåíèÿ 
ñ îòíîñèòåëüíî íèçêèì óðîâíåì äîõîäîâ ïî-
âûøåíèå óðîâíÿ äîõîäîâ ïðèâîäèò ê ïîÿâëå-
íèþ ñàìîé âîçìîæíîñòè òóðïîåçäîê: èëè ïî-
ñðåäñòâîì ïðèîáðåòåíèÿ «ýêîíîì»-òóðîâ ïî 
ìàññîâûì íàïðàâëåíèÿì, èëè ÷åðåç ñàìîñòî-
ÿòåëüíóþ îðãàíèçàöèþ ïóòåøåñòâèé, ïðåæäå 
âñåãî ïî ñîáñòâåííîé ñòðàíå. 

Êîíêóðåíöèÿ íà îòå÷åñòâåííîì ðûí-
êå óñëóã îðãàíèçîâàííîãî òóðèçìà ïîñòåïåí-

íî óñèëèâàåòñÿ. Ðåçóëüòàòîì êîíêóðåíòíîé 
áîðüáû ÿâëÿåòñÿ óõîä ñ ðûíêà íåýôôåêòèâ-
íûõ òóðôèðì è óêðåïëåíèå ïîçèöèé óñïåø-
íûõ ïðåäïðèÿòèé. Çíàêîâûì ñîáûòèåì, ñâè-
äåòåëüñòâóþùèì î ïåðåõîäå êîíêóðåíòíîé 
áîðüáû íà êà÷åñòâåííî íîâûé óðîâåíü, ñòàë 
ïðèõîä â Ðîññèþ êðóïíåéøèõ òðàíñíàöèî-
íàëüíûõ òóðôèðì, òàêèõ, íàïðèìåð, êàê TUI, 
Thomas Cook. 

Ïðåæäå âñåãî, òóðôèðìû, êîòîðûå íå 
ìîãóò íà ðàâíûõ êîíêóðèðîâàòü ñ êðóïíûìè 
èãðîêàìè ïî ìàññîâûì òóðèñòñêèì íàïðàâ-
ëåíèÿì, âûíóæäåíû îáðàùàòü âíèìàíèå íà 
îòíîñèòåëüíî íîâûé äëÿ îòå÷åñòâåííîãî òóð-
áèçíåñà ñåãìåíò — îðãàíèçàöèÿ èíäèâèäó-
àëüíûõ òóðîâ (VIP-òóðû, ëþêñ-òóðû, ýêçî-
òè÷åñêèå òóðû, ýêñòðåìàëüíûå òóðû è ò. ï.). 
Îäíàêî ýòîò ïðîöåññ ïðîèñõîäèò â ðàìêàõ òó-
ðèçìà âûåçäíîãî è îòå÷åñòâåííûé òóðáèçíåñ 
ïî-ïðåæíåìó íå «ïîâåðíóëñÿ ëèöîì» ê òóðèç-
ìó âíóòðåííåìó. Ìåæäó òåì èìåííî íà ðûí-
êå âíóòðåííåãî òóðèçìà è, êàê ïðîèçâîäíîå, 
íà ðûíêå âúåçäíîãî òóðèçìà, îòå÷åñòâåííûé 
òóðáèçíåñ èìååò åñòåñòâåííûå êîíêóðåíò-
íûå ïðåèìóùåñòâà. Ïîìèìî ýêîíîìè÷åñêèõ 
ôàêòîðîâ, â íàñòîÿùåå âðåìÿ òàêæå äåéñòâó-
åò öåëûé ðÿä äðóãèõ ôàêòîðîâ, îáúåêòèâíî 
ñïîñîáñòâóþùèõ àêòèâèçàöèè è óâåëè÷åíèþ 
îáúåìîâ ñàìîäåÿòåëüíîãî òóðèçìà. Ê ýòèì 
ôàêòîðàì îòíîñÿòñÿ: òåõíîëîãè÷åñêèå, ñîöè-
àëüíûå, ïñèõîëîãè÷åñêèå, êóëüòóðíûå, ïîëè-
òè÷åñêèå è äðóãèå. 

Ñëåäñòâèåì ðàçâèòèÿ èíäèâèäóàëüíî-
ãî òóðèçìà ÿâëÿþòñÿ: îòíîñèòåëüíîå ñîêðà-
ùåíèå êëèåíòñêîé áàçû ìàññîâîãî òóðèçìà, 
îðãàíèçóåìîãî è îñóùåñòâëÿåìîãî ïðè íåïî-
ñðåäñòâåííîì ó÷àñòèè òóðèñòñêèõ ïîñðåäíè-
êîâ (òóðîïåðàòîðîâ è òóðàãåíòîâ); ïîâûøåíèå 
çíà÷åíèÿ êëèåíòñêîé êàòåãîðèè «òóðèñòû-
èíäèâèäóàëû» äëÿ ýêîíîìèêè «ïåðâè÷íûõ» 
ïðåäïðèÿòèé òóðèíäóñòðèè (ãîñòèíèö, ìóçå-
åâ, ýêñêóðñèîííûõ áþðî è ò. ä.); ïîñòåïåííîå 
ñîêðàùåíèå ðîëè òóðàãåíòñòâ è òóðîïåðàòî-
ðîâ ïî ìåðå ðàçâèòèÿ ñåêòîðà èíôîðìàöèîí-
íûõ óñëóã äëÿ ïóòåøåñòâåííèêîâ; èçìåíåíèå 
òåõíîëîãèé îáñëóæèâàíèÿ òóðèñòîâ è äð. 
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Êîëè÷åñòâåííî îöåíèòü îòäåëüíûå ïàðàìå-
òðû ýêîíîìè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ñàìîäåÿòåëü-
íîãî òóðèçìà ïîçâîëèëî ñîöèîëîãè÷åñêîå èññëå-
äîâàíèå. 

Ãîñóäàðñòâåííàÿ ñòàòèñòèêà äî ñèõ ïîð íå 
ïîçâîëÿåò îòâåòèòü íà âîïðîñ î âêëàäå òóðèçìà 
â ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè ñòðàíû. Òåì áî-
ëåå ñòàòèñòèêà íå ìîæåò äàòü îöåíêó âëèÿíèÿ 
íà ýêîíîìèêó òóðèçìà îðãàíèçîâàííîãî è òó-
ðèçìà ñàìîäåÿòåëüíîãî. 

Ñîöèîëîãè÷åñêîå èññëåäîâàíèå ñîîòíî-
øåíèÿ îðãàíèçîâàííîãî è ñàìîäåÿòåëüíîãî 
òóðèçìà (ïðè íåïîñðåäñòâåííîì ó÷àñòè àâòî-
ðà) áûëî ïðîâåäåíî â 2012 ã. â ðàìêàõ âûïîë-
íåíèÿ ÍÈÐ «Àíàëèç âëèÿíèÿ èíäèâèäóàëüíî-
ãî òóðèçìà íà ðàçâèòèå òóðèñòñêîé èíäóñòðèè 
ÐÔ» [2] ïîñðåäñòâîì àíêåòèðîâàíèÿ ñòóäåíòîâ 
è ïðåïîäàâàòåëåé Ðîññèéñêîãî ãîñóäàðñòâåí-
íîãî òîðãîâî-ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà 
(ÐÃÒÝÓ). 

Ïîäàâëÿþùåå ÷èñëî îïðîøåííûõ (147 çà-
ïîëíåííûõ àíêåò) ñàìîñòîÿòåëüíî îðãàíèçó-
þò îòäûõ â Ðîññèè – 122 îòâåòà (83%). Ïîêó-
ïàëè ïóòåâêè â òóðôèðìàõ 14 ÷åë. (9%) è åùå 
äëÿ 3-õ ÷åëîâåê (2%) ïîåçäêè áûëè îðãàíèçî-
âàíû ïðåäïðèÿòèåì (ó÷ðåæäåíèåì), â êîòîðîì 
ó÷àòñÿ (ðàáîòàþò) èëè ñàìè ðåñïîíäåíòû, èëè 
èõ ðîäíûå, äðóçüÿ.

Êðîìå òîãî, 8 ÷åëîâåê (5%) êàê ñàìîñòî-
ÿòåëüíî îðãàíèçîâûâàëè ñâîè ïóòåøåñòâèÿ, 
òàê è îáðàùàëèñü â òóðôèðìû çà ãîòîâûì ïðî-
äóêòîì. Åùå 2 ÷åëîâåêà (1%) íàðÿäó ñ ñàìî-
ñòîÿòåëüíîé îðãàíèçàöèåé ÷àñòè ïóòåøåñòâèé 
îäíîâðåìåííî îáðàùàëèñü ê óñëóãàì äðóãèõ 
îðãàíèçàòîðîâ. Ýòè äàííûå â öåëîì ñîãëàñó-
þòñÿ ñ ðåçóëüòàòàìè îïðîñà ÐÎÌÈÐ, ñîãëàñíî 
êîòîðûì â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ðîññèè ïðèìåð-
íî 75% íàñåëåíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíî îðãàíèçóþò 
ñâîè òóðèñòè÷åñêèå ïîåçäêè [3]. 

Ðàçëè÷èÿ â îöåíêàõ äîëè «èíäèâèäóàëü-
íîãî òóðèçìà» (75% è 83%) ñâÿçàíû ñî ñïå-
öèôèêîé êîíòèíãåíòà îïðàøèâàåìûõ – ýòî 
ïî ïðåèìóùåñòâó ñòóäåíû âóçà, ò. å. ìîëîäûå 
ëþäè. À â ìåòîäè÷åñêèõ ðàçðàáîòêàõ ñïåöèà-
ëèñòîâ ÞÍÂÒÎ ñêàçàíî, ÷òî äëÿ âîçðàñòíîé 
ãðóïïû «ìîëîäûå ëþäè 15–24 ãîäà» ïðèñóùè 

ïóòåøåñòâèÿ íå â ñîñòàâå ñåìüè, à â îäèíî÷å-
ñòâå èëè â ãðóïïå ñâåðñòíèêîâ, îíè îáëàäàþò 
îãðàíè÷åííûìè ìàòåðèàëüíûìè ðåñóðñàìè è 
èõ ïîåçäêè íîñÿò ïîçíàâàòåëüíûé õàðàêòåð.

Òåì íå ìåíåå, ñòóäåíòû âóçîâ – äîñòà-
òî÷íî ìíîãî÷èñëåííàÿ êàòåãîðèÿ íàñåëåíèÿ, 
è ïîëó÷åííûå äàííûå îá èõ ïðåäïî÷òåíèÿõ 
ïðè âûáîðå âàðèàíòà îòäûõà ìîãóò, ñ îïðåäå-
ëåííûìè îãîâîðêàìè, áûòü ðàñïðîñòðàíåíû 
íà «ãåíåðàëüíóþ ñîâîêóïíîñòü» — íàñåëåíèå 
ñòðàíû â öåëîì. 

Òàêèì îáðàçîì, â ñðåäíåì íà 1 «îðãàíè-
çîâàííîãî» âíóòðåííåãî ðîññèéñêîãî òóðèñòà 
ïðèõîäèòñÿ 7,2 òóðèñòîâ «ñàìîîðãàíèçîâàí-
íûõ» («ñàìîäåÿòåëüíûõ» òóðèñòîâ-èíäèâèäóà-
ëîâ). Ýòî î÷åíü âàæíûé ïîêàçàòåëü äëÿ èññëå-
äîâàíèÿ ïðîáëåì ñàìîäåÿòåëüíîãî òóðèçìà è 
âûðàáîòêè ïðàêòè÷åñêèõ ìåð ïî ðàçâèòèþ òó-
ðèçìà â ñòðàíå. Åãî ìîæíî íàçâàòü «Êîýôôè-
öèåíòîì êðàòíîñòè» îáúåìîâ ñàìîäåÿòåëüíîãî 
òóðèçìà îòíîñèòåëüíî îðãàíèçîâàííîãî âíó-
òðåííåãî òóðïîòîêà.

Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå òàêæå ïîêàçà-
ëî, ÷òî â õîäå âñåõ ñîâåðøåííûõ ïîåçäîê ðå-
ñïîíäåíòû èñòðàòèëè â ñðåäíåì 32,2 òûñ. ðóá. 
íà îäíîãî ïóòåøåñòâóþùåãî. Ïðè÷åì îòäûõ 
òóðèñòîâ îðãàíèçîâàííûõ ñîñòàâèë â ñðåäíåì 
30,6 òûñ. ðóá., à òóðèñòîâ «ñàìîäåÿòåëüíûõ» — 
18,4 òûñ. ðóá., ò. å. â 1,7 ðàçà ìåíüøå.

Åñëè ó÷èòûâàòü «Êîýôôèöèåíòû êðàò-
íîñòè», ñóììà äîõîäîâ èíäóñòðèè òóðèçìà îò 
ñàìîäåÿòåëüíîãî òóðèçì â 4 ðàçà ïðåâûøàþò 
äîõîäû îò òóðèçìà îðãàíèçîâàííîãî! Ýòè öèô-
ðû ãîâîðÿò î ñóùåñòâåííîì çíà÷åíèè ñàìî-
äåÿòåëüíîãî òóðèçìà äëÿ ýêîíîìèêè è åãî 
çíà÷èòåëüíîì íåèñïîëüçîâàííîì ýêîíîìè-
÷åñêîì ïîòåíöèàëå, ÷òî äîëæíî êàðäèíàëü-
íûì îáðàçîì èçìåíèòü îòíîøåíèå ê ñàìîäå-
ÿòåëüíîìó òóðèçìó.

Â ðÿäå ïîåçäîê ðåñïîíäåíòû ïóòåøåñòâî-
âàëè â ñîñòàâå ñåìüè èëè ãðóïïû äðóçåé (çíàêî-
ìûõ). Â ñðåäíåì íà îäíîãî ïóòåøåñòâóþùåãî 
ðåñïîíäåíòà ïðèõîäèëîñü 4,1 ïîïóò÷èêà. Ïðè-
÷åì ïðè ïîêóïêå ïóòåâêè â òóðôèðìå ðåñïîí-
äåíòû êàê ïðàâèëî ïóòåøåñòâîâàëè ñ ðîäèòå-
ëÿìè (÷ëåíàìè ñåìüè), è ñðåäíåå êîëè÷åñòâî 
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ïóòåøåñòâóþùèõ ðîäñòâåííèêîâ ñîñòàâèëî 
3,3 ÷åë. íà 1 ðåñïîíäåíòà. Ïðè ñàìîñòîÿòåëü-
íîé îðãàíèçàöèè ïóòåøåñòâèÿ ðåñïîíäåíòû 
òàêæå ïóòåøåñòâîâàëè ñ ðîäñòâåííèêàìè, íî 
÷àùå — ñ äðóçüÿìè è çíàêîìûìè, ïðè ýòîì 
ñðåäíèé ðàçìåð êîìïàíèè áûë áîëüøå, ÷åì 
ïóòåøåñòâóþùåé ñåìüè.

«Ñàìîäåÿòåëüíûå» òóðèñòû ñëåäóþùèì 
îáðàçîì îðãàíèçîâûâàëè ñâîé íî÷ëåã: àðåí-
äîâàëè ÷åñòíîå æèëüå 16%, æèëè ó ðîäñòâåí-
íèêîâ 51,8%, îñòàíàâëèâàëèñü â ÊÑÐ 39,3%. 
Îðãàíèçàöèÿ ïèòàíèÿ âî âðåìÿ ïîåçäîê âû-
ãëÿäåëà ñëåäóþùèì îáðàçîì: ïèòàëèñü â 
êîëëåêòèâíûõ ñðåäñòâàõ ðàçìåùåíèÿ 39,2%, 
ïîñåùàëè îáùåäîñòóïíûå ïðåäïðèÿòèÿ ïè-
òàíèÿ 51,0%, ãîòîâèëè åäó ñàìîñòîÿòåëüíî 
49,0%. Ïðè ýòîì â àíêåòàõ ïðèñóòñòâóþò è 

«ñìåøàííûå» âàðèàíòû îðãàíèçàöèè ïèòà-
íèÿ. 

Â àíêåòàõ ñîäåðæàòñÿ áîëåå 110 íàèìå-
íîâàíèé ìåñò, â êîòîðûõ îòäûõàëè îïðî-
øåííûå. Â òàáëèöå 1 ïðèâîäÿòñÿ äàííûå 
î íàèáîëåå ÷àñòî óïîìèíàþùèõñÿ ìåñòàõ òó-
ðèñòñêîãî èíòåðåñà ó÷àñòíèêîâ îïðîñà.

Áåññïîðíûì ëèäåðîì ñðåäè ãîðîäîâ, 
ïðåäñòàâëÿþùèõ èíòåðåñ äëÿ òóðèñòîâ, ÿâ-
ëÿåòñÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðã. Åãî â êà÷åñòâå ìåñòà 
ñâîåé ïîåçäêè óêàçàëè ïî÷òè ÷åòâåðòü ó÷à-
ñòâîâàâøèõ â îïðîñå. Äàëåå ñ áîëüøèì îò-
ðûâîì ñëåäóþò: Íèæíèé Íîâãîðîä, Ñî÷è, 
Êàçàíü, Àñòðàõàíü, Âëàäèìèð, Òâåðü, Åêàòå-
ðèíáóðã, Âîðîíåæ, ×åëÿáèíñê, Ïñêîâ è äð.

Èíòåðåñíî 4-å ìåñòî Íèæíåãî Íîâãîðî-
äà, äëÿ êîòîðîãî òóðèçì, è ñàìîäåÿòåëüíûé òó-

Òàáëèöà 1
Ðîññèéñêèå ãîðîäà, íàèáîëåå ïîïóëÿðíûå ó âíóòðåííèõ ñàìîäåÿòåëüíûõ òóðèñòîâ

Города России Количество упоминаний 
в анкетах

В процентах 
к числу опрошенных

1 Санкт-Петербург и Ленинградская область 35 23,8%

2 Москва и Московская область 21 14,3%

3 Сочи и Краснодарский край 18 12,2%

4 Нижний Новгород и Нижегородская область 11 7,5%

5 Владимир и Владимирская область 10 6,8%

6 Ярославль и Ярославская область 8 5,4%

7 Казань 7 4,8%

8 Тверь и Тверская область 7 4,8%

9 Астрахань 6 4,1%

10 Екатеринбург 6 4,1%

11 Самара и Самарская область 6 4,1%

12 Курск и Курская область 6 4,1%

13 Воронеж 5 3,4%

14 Челябинск 5 3,4%

15 Псков 5 3,4%

16 Смоленск 5 3,4%

17 Рязань и  Рязанская область 5 3,4%

18 Ростов-на-Дону 4 2,7%

19 Волгоград 4 2,7%

20 Саратов и Саратовская область 4 2,7%
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ðèçì â ÷àñòíîñòè, ìîæåò ÿâëÿòüñÿ äåéñòâåí-
íûì ñðåäñòâîì ðåøåíèÿ èìåþùèõñÿ ïðîáëåì.

Â îïóáëèêîâàííîì â 2012 ã. ðåéòèíãå 
(àíòèðåéòèíãå) ÎÎÍ äâàäöàòè âîñüìè ñàìûõ 
áûñòðî âûìèðàþùèõ ãîðîäîâ ìèðà íàõîäÿò-
ñÿ 11 ðîññèéñêèõ ãîðîäîâ. Ðåéòèíã ñîäåð-
æèòñÿ â äîêëàäå ýòîé àâòîðèòåòíîé ìåæäóíà-
ðîäíîé îðãàíèçàöèè î ñîñòîÿíèè ãîðîäîâ, â 
êîòîðîì ðàññìàòðèâàåòñÿ, íàñêîëüêî ðàçëè÷-
íûå èíñòèòóòû, ãîðîäñêîå ïëàíèðîâàíèå è 
îêðóæàþùàÿ ñðåäà âåäóò ê ïðîöâåòàíèþ èëè 
óïàäêó ãîðîäîâ. Ê ñîæàëåíèþ, èìåííî Íèæ-
íèé Íîâãîðîä îòìå÷åí êàê ñàìûé âûìèðàþ-
ùèé ãîðîä Ðîññèè [4].

Îðãàíèçàöèÿ îïðîñà â ðàìêàõ ïðîâå-
äåíèÿ ÍÈÐ áûëà äîïîëíåíà ñáîðîì ôàê-
òè÷åñêèõ äàííûõ â õîäå îñóùåñòâëåííîé 
èíäèâèäóàëüíîé (îðãàíèçîâàííîé ñàìîñòîÿ-
òåëüíî, áåç ó÷àñòèÿ òóðèñòñêèõ ïîñðåäíèêîâ) 
òóðèñòè÷åñêîé ïîåçäêè (ýêñïåäèöèè), ñî-
ñòîÿâøåéñÿ â íà÷àëå àâãóñòà 2012 ã. Ìàðøðóò 
ïîåçäêè: Ìîñêâà – Âëàäèìèð – Ãîðîõîâåö — 
Íèæíèé Íîâãîðîä – Ãîðîäåö – Áîëäèíî – 
Àðçàìàñ — Ìóðîì – Ãóñü-Õðóñòàëüíûé – 
Ìîñêâà. Îáùàÿ ïðîòÿæåííîñòü ìàðøðóòà 
ïîåçäêè – 1400 êì, ïðîäîëæèòåëüíîñòü ïî-
åçäêè — 4 äíÿ è 3 íî÷è. 

Â êà÷åñòâå òðàíñïîðòíîãî ñðåäñòâà èñ-
ïîëüçîâàëñÿ ëåãêîâîé àâòîìîáèëü («àâòîìî-
áèëüíûé òóðèçì»), íî÷ëåã îñóùåñòâëÿëñÿ â 
àðåíäîâàííûõ êâàðòèðàõ. Êîëè÷åñòâåííûé 
ñîñòàâ ãðóïïû òóðèñòîâ – 4 ÷åëîâåêà. Ïîåçäêà 
äëÿ ÷åòâåðûõ «èíäèâèäóàëüíûõ» òóðèñòîâ îáî-
øëàñü â èòîãå â 25,6 òûñ.ðóá., èëè 6,4 òûñ ðóá. 
â ðàñ÷åòå íà îäíîãî ÷åëîâåêà. Ýòî, êàê ìèíè-
ìóì, â 2 ðàçà «ýêîíîìíåå» ïî ñðàâíåíèþ ñ àíà-
ëîãè÷íûì ýêñêóðñèîííûì òóðîì, ïðåäëàãàå-
ìûì òóðôèðìàìè (÷òî ñîîòíîñèòñÿ â öåëîì ñ 
äàííûìè îïðîñà). 

Ñòðóêòóðà ðàñõîäîâ íà ñàìîñòîÿòåëüíî 
îðãàíèçîâàííóþ è îñóùåñòâëåííóþ ïîåçäêó â 
Íèæíèé Íîâãîðîä (â %, â ïîðÿäêå óáûâàíèÿ) 
âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì: 
 • ïèòàíèå (â òî÷êàõ îáùåïèòà è ïîêóïêà 

ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ, â ò. ÷. äëÿ ñàìîñòîÿ-
òåëüíîãî ïðèãîòîâëåíèÿ ïèùè) – 30,9%;

 • àðåíäà êâàðòèð â ìåñòàõ íî÷åâêè (èíäèâè-
äóàëüíûõ ñðåäñòâ ðàçìåùåíèÿ) – 27,3%;

 • àâòîìîáèëüíîå òîïëèâî – 15,6%;
 • ïðèîáðåòåíèå ñóâåíèðîâ – 10,5%;
 • ïîñåùåíèå ìóçååâ – 7,6%
 • ïðî÷èå (ïîêóïêà êàðòû-ñõåìû è êàññåòû 

äëÿ âèäåîêàìåðû, ïðèîáðåòåíèå áèëåòîâ 
íà êàíàòíóþ äîðîãó è òóðèñòñêèé òåïëî-
õîä è äð.) – 8,1%.
Â äàííîé ïîåçäêå ïðàêòè÷åñêè âñå ðàñ-

õîäû îòíîñÿòñÿ ê êàòåãîðèè «ðàñõîäû âî 
âðåìÿ ïîåçäêè». Äî ïîåçäêè áûëà ðàáîòà ïî 
ôîðìèðîâàíèþ ìàðøðóòà íà îñíîâå äàí-
íûõ, ñâîáîäíî ïðåäñòàâëåííûõ â Èíòåðíåòå, 
à òàêæå êîíòàêòû (ïî òåëåôîíó è ïî Èíòåð-
íåòó) îòíîñèòåëüíî àðåíäû æèëüÿ â ìåñòàõ 
íî÷åâîê íà ìàðøðóòå. Â äàííîì ñëó÷àå æè-
ëüå àðåíäîâàëîñü â Íèæíåì Íîâãîðîäå (íà 
äâå íî÷è) è â Ìóðîìå (ñîîòâåòñòâåííî, îäíà 
íî÷åâêà).

 Ïîñëå ïîåçäêè òàêæå íèêàêèõ çàìåò-
íûõ ðàñõîäîâ íå áûëî. Öèôðîâûå ôîòî áûëè 
«ñáðîøåíû íà êîìïüþòåð» äëÿ õðàíåíèÿ è ïî-
ñëåäóþùåãî ïðîñìîòðà. Òàêæå áûëè ïîäâåäå-
íû èòîãè ïî ðàñõîäàì äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ îò-
÷åòà.

Ïëþñû è ìèíóñû ñàìîäåÿòåëüíîãî òóðèç-
ìà. Ñòðóêòóðà ðàñõîäîâ «èíäèâèäóàëüíîãî» 
òóðèñòà ñóùåñòâåííî îòëè÷àåòñÿ îò ñòðóêòó-
ðû ïðèîáðåòàåìîãî ïàêåòíîãî òóðà. Ïðèí-
öèïèàëüíîå îòëè÷èå – îòñóòñòâèå «ìàðæè» 
òóðèñòñêîãî ïîñðåäíèêà, à òàêæå íàëè÷èå 
«íàòóðàëüíûõ» (áåñïëàòíûõ) óñëóã, «ïðîèç-
âîäèìûõ» ÷ëåíàìè êîëëåêòèâà, ïðåæäå âñåãî 
ïî óïðàâëåíèþ àâòîòðàíñïîðòíûì ñðåäñòâîì 
è ñàìîñòîÿòåëüíîìó ïðèãîòîâëåíèþ ïèùè. 
Êðîìå ñóùåñòâåííîé ýêîíîìèè ñðåäñòâ, 
ïëþñàìè ñàìîñòîÿòåëüíîé îðãàíèçàöèè è 
îñóùåñòâëåíèÿ ïîåçäêè ÿâëÿþòñÿ: ïîäáîð 
èíäèâèäóàëüíîãî ìàðøðóòà è âûáîð òîëüêî 
íóæíûõ óñëóã, ñâîáîäà ïåðåäâèæåíèÿ è îò-
ñóòñòâèå æåñòêîãî, «îáÿçûâàþùåãî» ãðàôè-
êà ïóòåøåñòâèÿ, íåôîðìàëüíûé êîëëåêòèâ, 
îáðàçîâàííûé íà äîáðîâîëüíîé îñíîâå, âîç-
ìîæíîñòü áîëüøåãî «ïîãðóæåíèÿ» â òóðèñò-
ñêóþ äåñòèíàöèþ è ò. ï. Îäíàêî èíäèâèäó-
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àëüíûå òóðèñòñêèå ïîåçäêè ñîïðÿæåíû è ñ 
îïðåäåëåííûìè íåóäîáñòâàìè è âîçìîæíû-
ìè ïðîáëåìàìè.

Ïðåæäå âñåãî, îòñóòñòâóþò ãàðàíòèè, êî-
òîðûå ïðåäîñòàâëÿþò îðãàíèçàòîðû ïîåçäîê 
«îðãàíèçîâàííûì» ïîäîïå÷íûì òóðèñòàì. 
Ïðè èíäèâèäóàëüíîì òóðèçìå âûøå ñòåïåíü 
ðèñêà âîçíèêíîâåíèÿ íåáëàãîïðèÿòíûõ ïî-
ñëåäñòâèé, ìåíüøèé óðîâåíü çàùèùåííîñòè 
è ëè÷íîé áåçîïàñíîñòè. 

Êà÷åñòâî óñëóã, ïðåäîñòàâëÿåìûõ â ðàì-
êàõ òóðà, îáãîâàðèâàåòñÿ â äîãîâîðå, èìåþ-
ùåì þðèäè÷åñêóþ ñèëó. Èìåííî òóðôèðìà 
è äðóãèå «êîëëåêòèâíûå» ñòðóêòóðû ñòî-
ÿò íà ñòðàæå èíòåðåñîâ òóðèñòà. Òóðèñò-èí-
äèâèäóàë âñòóïàåò â «èíäèâèäóàëüíûå» îò-
íîøåíèÿ ñ ïðåäïðèÿòèåì (ó÷ðåæäåíèåì) 
èíäóñòðèè òóðèçìà è ñ åãî îòäåëüíûìè ðà-
áîòíèêàìè.

Ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ è îïûò, íà-
ëè÷èå äåëîâûõ è ëè÷íûõ ñâÿçåé ïîçâîëÿþò 
îðãàíèçàòîðàì òóðèçìà ôîðìèðîâàòü ïðî-
äóìàííûé ìàðøðóò è êà÷åñòâåííóþ ïðî-
ãðàììó ýêñêóðñèîííîãî è ïðî÷åãî îáñëóæè-
âàíèÿ. Äëÿ òóðèñòà-èíäèâèäóàëà äîñòóïíà 
èíôîðìàöèÿ îáùåãî ïëàíà, êîòîðîé áûâàåò 
íåäîñòàòî÷íî äëÿ îðãàíèçàöèè «èäåàëüíîé» 
ïîåçäêè. Èíäèâèäóàëüíûé òóðèçì ïî îïðå-
äåëåíèþ íå ìîæåò áûòü «ïàññèâíûì» òóðèç-
ìîì è ïðåäïîëàãàåò äîïîëíèòåëüíûå óñèëèÿ 
îò ïóòåøåñòâåííèêà.

Ïðåäïðèÿòèÿ è ó÷ðåæäåíèÿ èíäóñòðèè 
òóðèçìà íå âñåãäà âîñïðèíèìàþò èíäèâè-
äóàëüíûé òóðèçì êàê èíòåðåñíîå â ýêîíî-
ìè÷åñêîì ïëàíå ÿâëåíèå, íåêîòîðûå ïî-
ïðåæíåìó îáñëóæèâàþò òîëüêî òóðèñòñêèå 
ãðóïïû. Çà÷àñòóþ àäìèíèñòðàòèâíûå òåððè-
òîðèàëüíûå è îòðàñëåâûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ 
ïðèäåðæèâàþòñÿ òàêîé æå òî÷êè çðåíèÿ. Èí-
ôðàñòðóêòóðà èíäèâèäóàëüíîãî òó ðèçìà òàê-
æå íóæäàåòñÿ â êà÷åñòâåííîì èçìåíåíèè.

Âîò ëèøü íåêîòîðûå ïðîáëåìû, ñ êîòî-
ðûìè ñòîëêíóëèñü ó÷àñòíèêè îñóùåñòâëåí-
íîé èíäèâèäóàëüíîé ïîåçäêè (ýêñïåäèöèè): 
èíôîðìàöèÿ, èìåþùàÿñÿ â Èíòåðíåòå î ìå-
ñòàõ (ïóíêòàõ), ïî êîòîðûì áûë ïðîëîæåí 

ìàðøðóò, íåèíòåðåñíàÿ è íåàêòóàëüíàÿ, à 
÷àñòî — è íå äîñòîâåðíàÿ, ìíîãî óñòàðåâøèõ 
ôàêòè÷åñêèõ äàííûõ èç ñîâåòñêîé ýïîõè; 
ïðàêòè÷åñêè îòñóòñòâóþò èíôîðìàöèîííûå 
ñåðâèñû äëÿ èíäèâèäóàëüíûõ òóðèñòîâ, äî 
ñèõ ïîð íåò èëè ïî÷òè íåò äîñòóïíûõ àóäèî-
ãèäîâ; íåëüçÿ íàçâàòü «èäåàëüíûìè» è âçà-
èìîîòíîøåíèÿ òóðèñòà ñ âëàäåëüöàìè èí-
äèâèäóàëüíîãî æèëüÿ, ñäàâàåìîãî òóðèñòàì 
â àðåíäó, à òàêæå ñ îïåðàòîðàìè òàêèõ îáú-
åêòîâ íåäâèæèìîñòè (ðèýëòåðñêèå ôèðìû è 
èíäèâèäóàëüíûå ïðåäïðèíèìàòåëè); íåäî-
ñòàòî÷íî ðàçâèòà ñèñòåìà äîðîæíûõ óêàçà-
òåëåé, îáëåã÷àþùèõ ïóòåøåñòâèå òóðèñòàì, 
ïóòåøåñòâóþùèì íà àâòîìîáèëå. 

Ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ 
ïîòåíöèàëà ñàìîäåÿòåëüíîãî òóðèçìà ìîæíî ïî 
íåñêîëüêèì íàïðàâëåíèÿì. 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â íàøåé ñòðàíå òó-
ðèñòñêèå ïîñðåäíèêè, à òàêæå ïðåäïðèÿòèÿ 
òóðèíäóñòðèè, íåïîñðåäñòâåííî îñóùåñòâëÿ-
þùèå îáñëóæèâàíèå òóðèñòîâ, íå äî êîíöà 
ïîíèìàþò ñåðüåçíîñòü ïðîèñõîäÿùèõ èçìå-
íåíèé íà ðûíêå óñëóã äëÿ òóðèñòîâ è î÷åíü 
ìåäëåííî âíîñÿò ñåðüåçíûå (àäåêâàòíûå) 
èçìåíåíèÿ â ìåòîäû ñâîåé ðàáîòû. Òóðèñò-
ñêèå ïîñðåäíèêè, ñ îäíîé ñòîðîíû, äîëæ-
íû âûÿâëÿòü ñïðîñ è ïðåäëàãàòü èíòåðåñíûå 
«åäèíè÷íûå» óñëóãè äëÿ òóðèñòîâ, ñàìîñòîÿ-
òåëüíî ïëàíèðóþùèõ è îðãàíèçóþùèõ ñâîè 
ïóòåøåñòâèÿ, à, ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïîâûøàòü 
ïðèâëåêàòåëüíîñòü êîìïëåêñíûõ òóðîâ (ïà-
êåòèðîâàííûõ óñëóã) íà îñíîâå ñóùåñòâåííî-
ãî ðîñòà ýôôåêòèâíîñòè ðàçëè÷íûõ ñòîðîí 
ñâîåé äåÿòåëüíîñòè (ýêîíîìè÷åñêîé, óïðàâ-
ëåí÷åñêîé, ïðîäóêòîâîé, òåõíîëîãè÷åñêîé, 
öåíîâîé è ò. ï.). Ïðåäïðèÿòèÿ è ó÷ðåæäåíèÿ 
èíäóñòðèè òóðèçìà, íåïîñðåäñòâåííî îáñëó-
æèâàþùèå òóðèñòîâ, äîëæíû îñîçíàòü, ÷òî 
òóðèñòû-èíäèâèäóàëû óæå ñåãîäíÿ ñîñòàâ-
ëÿþò çíà÷èòåëüíûé, êîììåð÷åñêè èíòåðåñ-
íûé ñåãìåíò ïîòðåáèòåëåé (à â ïåðñïåêòèâå 
çíà÷åíèå èíäèâèäóàëüíîãî òóðèçìà áóäåò íå-
óêëîííî âîçðàñòàòü), íî îáñëóæèâàíèå ýòèõ 
ðîçíè÷íûõ êëèåíòîâ íîñèò ñïåöèôè÷åñêèé 
õàðàêòåð, à ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü, òðåáóåò âíå-
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ñåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ èçìåíåíèé â ðàç-
ëè÷íûå ñòîðîíû èõ äåÿòåëüíîñòè. Îñíîâíàÿ 
ïðîáëåìà ñîñòîèò â îðãàíèçàöèè ìàññîâîãî 
ïîòîêà «ñàìîäåÿòåëüíûõ» òóðèñòîâ ïîñðåä-
ñòâîì ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ìàðêåòèí-
ãîâîé äåÿòåëüíîñòè.

Îðãàíû îòðàñëåâîãî óïðàâëåíèÿ è ìåñò-
íûå îðãàíû âëàñòè, îòâåòñòâåííûå çà ðàç-
âèòèå âúåçäíîãî è âíóòðåííåãî òóðèçìà, 
äîëæíû íå òîëüêî çàíèìàòüñÿ ïðîáëåìàìè 
«îðãàíèçîâàííîãî òóðèçìà», íî è âñåìåð-
íî ñîäåéñòâîâàòü ðàçâèòèþ èíäèâèäóàëü-
íîãî òóðèçìà, ïîñêîëüêó ýòî ðåàëüíî âëèÿåò 
íà óâåëè÷åíèå òóðèñòñêîãî ïîòîêà, ñïîñîá-
ñòâóåò óñèëåíèþ êîíêóðåíöèè â èíäóñòðèè 
òóðèçìà (è, êàê ñëåäñòâèå, âåäåò ê ïîâûøå-
íèþ êà÷åñòâà óñëóã è ñíèæåíèþ öåí íà óñ-
ëóãè êàê äëÿ òóðèñòîâ, òàê è äëÿ äðóãèõ ïî-
òðåáèòåëåé), ñîäåéñòâóåò ðåàëèçàöèè ïðàâ 
è ñâîáîä ãðàæäàí. 

Èçìåíåíèÿ â îáúåêòå îòðàñëåâîãî ãîñó-
äàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, âûçâàííûå óñêî-
ðÿþùèìñÿ ðàçâèòèåì èíäèâèäóàëüíîãî òó-
ðèçìà, äîëæíû ñîïðîâîæäàòüñÿ àäåêâàòíûìè 
èçìåíåíèÿìè â îáùèõ ïîäõîäàõ è â êîíêðåò-
íûõ ìåòîäàõ âîçäåéñòâèÿ íà èíäóñòðèþ òóðèç-
ìà â èíòåðåñàõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî 
ðàçâèòèÿ ñòðàíû.

Îáùèìè ïðîáëåìàìè ñîâðåìåííîé ñòà-
òèñòèêè (íàöèîíàëüíîãî òóðèçìà âîîáùå, è 
òóðèçìà èíäèâèäóàëüíîãî â ÷àñòíîñòè) ÿâ-
ëÿþòñÿ: îòñóòñòâèå òî÷íûõ ñâåäåíèé ïî 
âúåçäíîìó ïîòîêó è äîñòîâåðíûõ äàííûõ ïî 
âíóòðåííåìó òóðïîòîêó, îòñóòñòâóåò îïðåäå-
ëåííîñòü îòíîñèòåëüíî ïîêàçàòåëåé îáúåìà 
óñëóã äëÿ òóðèñòîâ è èõ äîëè â ÂÂÏ ñòðàíû. 
Ñîîòâåòñòâåííî, íåò îïðåäåëåííîñòè îòíî-
ñèòåëüíî êîëè÷åñòâåííûõ ïàðàìåòðîâ èíäè-
âèäóàëüíîãî òóðèçìà.

Èíôîðìàöèÿ, ñîäåðæàùàÿñÿ â ñòàòè-
ñòè÷åñêèõ ôîðìàõ ¹ 1-òóðôèðìà «Ñâåäå-
íèÿ î äåÿòåëüíîñòè òóðèñòñêîé ôèðìû» è 
¹ 1-ÊÑÐ «Ñâåäåíèÿ î äåÿòåëüíîñòè êîëëåê-
òèâíîãî ñðåäñòâà ðàçìåùåíèÿ», íå ïîçâîëÿ-
åò îöåíèòü ñîñòîÿíèå è äèíàìèêó ñàìîäåÿ-

òåëüíîãî òóðèçìà. Ïîëó÷åíèå áîëåå-ìåíåå 
òî÷íûõ äàííûõ ïî ñàìîäåÿòåëüíîìó òóðïî-
òîêó âîçìîæíî òîëüêî ïðè óñëîâèè îðãà-
íèçàöèè äîïîëíèòåëüíûõ èññëåäîâàíèé ïî 
ðàçðàáîòàííîé ñïåöèàëüíî ñîîòâåòñòâóþ-
ùåé ìåòîäèêå.

Óñëóãè ðàçìåùåíèÿ – îäíà èç îñíîâíûõ 
óñëóã äëÿ òóðèñòîâ. Îäíàêî â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ ñòàòèñòèêà èçó÷àåò äåÿòåëüíîñòü òîëüêî 
ò. í. «êîëëåêòèâíûõ ñðåäñòâ ðàçìåùåíèÿ». 
Åñòü íåîáõîäèìîñòü ïðîâåäåíèÿ ñèñòåìíî-
ãî èññëåäîâàíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ ñðåäñòâ 
ðàçìåùåíèÿ, òàêæå èñïîëüçóåìûõ äëÿ ïðå-
äîñòàâëåíèÿ óñëóã ðàçìåùåíèÿ äëÿ òóðèñòîâ 
(è äðóãèõ êàòåãîðèé ïîòðåáèòåëåé). Äëÿ ýòîãî 
äîëæíà áûòü ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàíà ñîîò-
âåòñòâóþùàÿ ìåòîäèêà è ïðîâåäåíî ñîîòâåò-
ñòâóþùåå èññëåäîâàíèå. 

Êîðïîðàòèâíàÿ ñòàòèñòèêà (íàïðèìåð, 
ñòàòèñòèêà îáðàùåíèé ê èíòåðíåò-ðåñóðñàì) 
â ñëó÷àå åå äîáðîâîëüíîé ïóáëèêàöèè òàê-
æå ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ èçó÷åíèÿ ïðî-
öåññîâ, ïðîòåêàþùèõ â èíäóñòðèè òóðèçìà 
(â êà÷åñòâå äîïîëíèòåëüíîãî èñòî÷íèêà èí-
ôîðìàöèè). Âûáîðî÷íûå ñïåöèàëüíûå èñ-
ñëåäîâàíèÿ ïî ïðîáëåìàòèêå èíäèâèäóàëü-
íîãî òóðèçìà íîñÿò ðàçðîçíåííûé õàðàêòåð 
(ïî öåëÿì, îáúåêòàì, òåððèòîðèÿì, âðåìåí-
íûì ïåðèîäàì, ìåòîäèêàì èññëåäîâàíèÿ), 
÷òî íå ïîçâîëÿåò ñèñòåìíî èçó÷àòü îáúåì, 
ñòðóêòóðó è äèíàìèêó èíäèâèäóàëüíîãî òó-
ðèçìà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. 

Òàêèì îáðàçîì, ñàìîäåÿòåëüíûé òóðèçì 
îáëàäàåò çíà÷èòåëüíûì ýêîíîìè÷åñêèì ïî-
òåíöèàëîì. Íà äîëþ ñàìîñòîÿòåëüíî îðãàíè-
çîâàííîãî («ñàìîäåÿòåëüíîãî») òóðèçìà ïðè-
õîäèòñÿ ïîðÿäêà 80% âíóòðåííåãî òóðïîòîêà, 
â îñòàâøèõñÿ 20% òóðèçìà îðãàíèçîâàííîãî 
ïðèìåðíî 20% — ïîåçäêè ïî èíäèâèäóàëü-
íûì òóðàì. Çíà÷åíèå èíäèâèäóàëüíîãî òó-
ðèçìà äëÿ ðåøåíèÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷å-
ñêèõ çàäà÷ ðàçâèòèÿ íàøåé ñòðàíû ïîñòîÿííî 
ðàñòåò. È ýòó ýíåðãèþ, ýòîò çíà÷èòåëüíûé ïî-
òåíöèàë íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü, äëÿ ÷åãî 
íóæíû ñîâìåñòíûå óñèëèÿ.
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